+\Vogele Reisen

Baltikum Rundreise

Reiseleitung ab/bis Schweiz
17.08.2019 — 27.08.2019
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Rundreise Baltikum

Zu lhrer bevorstehenden Reise heissen wir Sie herzlich willkommen und bedanken uns fir das
Vertrauen, welches Sie uns mit lhrer Buchung entgegenbringen.

Damit Sie sich gut auf lhre Reise vorbereiten konnen, bitten wir Sie, lhre Reiseunterlagen
durchzulesen und zu kontrollieren.

Fur lhren ersten Reisetag bendtigen Sie im Handgepéack folgende Unterlagen:
* Fluginformationen «lhre Reise»

« Glltige Identitatskarte oder Reisepass

» lhre Reisebestatigung und die weiteren Dokumente von Vogele Reisen

* Geld und Kreditkarten/EC-Karte/Travel Cash Card

+ Personliche Medikamente, die Sie fur den Flugreisetag bendtigen

» Versicherungskarte Krankenkasse

Bestimmt werden Sie viele unvergessliche Eindriicke mit nach Hause nehmen. Wir wiinschen Ihnen
eine schone Reise mit vielen unvergesslichen Erlebnissen.

Ihre Angehdrigen kdnnen sich wie folgt Giber das Eintreffen lhres Fluges informieren:
Flughafen Zirich-Kloten

www.flughafen-zuerich.ch

Auskunft Ankinfte/Abflige/Check-in Tel. 0900 300 313 (CHF 1.99/Min.)

Tel. +41 (0)43 816 67 07 Ticketpoint 365 Tage,
05:00 Uhr — 21:00 Uhr

VOGELE REISEN

Tel. +41 (0)43 960 86 10 Birozeiten
Tel. +41 (0)79 207 77 99 ausserhalb der Blirozeiten
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Informationen zum Check-In

Check-in
Das Gepack kann am Abflugtag im Check-in 2, Reihe 3 ab 2 %2 Stunden vor Abflug an einem
Economy-Schalter der Air Baltic aufgegeben werden.

Flugplan:

Sa 17. August 2019 Zirich — Riga 09:50 - 13:20 Flug BT642
Sitz 06A / 06C Dauer: 2:30

Di 27. August 2019 Riga — Zurich  07:35-09:10 Flug BT641
Sitz 08A / 08C Dauer: 2:30

Web Check-in

Sie kdnnen auch ganz einfach von zu Hause aus via Internet ab 5 Tage vor Abflug einchecken.
Besuchen Sie dazu die Seite von Air Baltic www.airbaltic.com und klicken Sie auf ,Online Check-
in“. Bitte beachten Sie, dass Air Baltic |hre Sitzplatze bereits zugeteilt hat und ein Wechsel der
Sitzplatze kostenpflichtig ist. Wegen Gruppentarifen und den damit verbundenen Konditionen
ist das Web Check-in teilweise nicht mdglich.

Ticketpoint Zirich

Wenn Sie bereits am Flughafen Zirich sind und noch Fragen haben, stehen Ihnen die Mitarbeiter
am Ticketpoint im Check-in 2 zur Verfigung. In dringenden Fallen erreichen Sie diese unter der
Telefonnummer: +41 (0)43 816 67 07.

Offnungszeiten: 365 Tage 05:00 - 21:00 Uhr.

Weitere Informationen: www.cgs-Itd.com.

Die angegebenen Zeiten und Schalter kénnen sich ohne Bekanntgabe durch die jeweilige
Fluggesellschaft jederzeit andern. Aktuelle Angaben zum Check-in erhalten Sie auch unter der
gebuhrenpflichtigen Telefonnummer 0900 300 313 am Flughafen Zirich oder im Internet unter
www.flughafen-zuerich.ch.
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lhr Reiseprogramm

Alle Kilometerangaben beziehen sich auf die unternommenen Busfahrten.

1. Tag, Samstag 17.08.2019: Zurich — Riga (Lettland)
Flug: BT 642 09:50 — 13:20 Dauer: 2:30

Bitte finden Sie sich spatestens 2 Stunden vor Abflug am Flughafen ein. Ihre aktuellen Flugzeiten
entnehmen Sie bitte IThrem E-Ticket und fur die Details zum Check-in beachten Sie bitte die
Informationstafeln am jeweiligen Flughafen.

Bitte nehmen Sie auf die Reise Ihren gultigen Reisepass oder Ihre giltige Identitatskarte mit.

Am Check-in zeigen Sie bitte Ihre Fluginformation und Ihren Reisepass. Ihr Gepack checken Sie
bitte bis Riga durch. Am Check-in erhalten Sie den Boarding Pass Zirich — Riga.

Wir machen Sie darauf aufmerksam, dass Vogele Reisen keinen Einfluss auf die Sitzplatzzuteilung
hat. Diese erfolgt ausschliesslich durch die Fluggesellschaft. Gerne kbénnen Sie gegen Aufpreis den
Ihnen zugewiesenen Sitzplatz bei Air Baltic andern. Weitere Informationen zum Vorgehen finden
Sie auf der Webseite von Air Baltic: https://www.airbaltic.com/de/sitzplatzreservierung

Nach dem Check-in begeben Sie sich bitte durch die Sicherheitskontrolle zu dem auf lhrem Boarding
Pass angegebenen Ausgang (Gate).
Bitte melden Sie sich 45 Minuten vor Abflug bei Ihrer Schweizer Reiseleitung am Gate.

Abflug mit Air Baltic nach Riga. Bitte beachten Sie, dass Getranke und Snacks an Bord
kostenpflichtig sind.

Ankunft in Riga. Passkontrolle, Gepackentgegennahme und Zollkontrolle.

Nach der Zollkontrolle gelangen Sie in die Ankunftshalle. Hier treffen Sie auf Ihre Reiseleitung vor
Ort mit einem Vdgele Reisen-Schild, welche Sie zum Bus bringen wird.

Anschliessend erfolgt der Transfer vom Flughafen von Riga zum ersten Hotel Ihrer Rundreise.

Danach haben Sie den restlichen Nachmittag zur freien Verfigung. Schlendern Sie durch die Stadt
und lassen Sie die ersten Eindriicke der Stadt auf sich wirken!

Abendessen und Ubernachtung in Riga.

2. Tag, Sonntag 18.08.2019: Riga (ca. 70 km)
Nach dem Fruhstick wird Ihnen bei einem Rundgang die grosste Hauptstadt des Baltikums gezeigt.

Die alte Hansestadt ist berhmt fur ihre Jugendstilbauten und die gut erhaltene Innenstadt. Bei dem
Rundgang erkunden Sie die Altstadt, welche am Unterlauf der Daugava gelegen ist. Sie sehen unter
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anderem von aussen das Architekturensemble ,Die Drei Bruder” — drei ehemalige Zunftgebaude,
welche im Zweiten Weltkrieg zerstort und in den 50er Jahren wiederaufgebaut wurden, den
Marktplatz beim Dom sowie die angrenzenden hilbschen Gassen. Weiter geht es zum Rathausplatz,
wo sich das Haus der Schwarzhéupter befindet, sowie zur St. Petrikirche, von deren
Aussichtsplattform der Besucher einen tollen Blick tber die Innenstadt Rigas erhélt. Lassen Sie sich
von dieser schonen Stadt in den Bann ziehen.

Am Nachmittag erwartet Sie, je nach Wetter, entweder ein Ausflug zum Kur- und Badeort Jurmala
oder der Besuch des Kunstmuseums in Riga.

Abendessen in einem lokalen Restaurant und Ubernachtung in Riga.

3. Tag, Montag 19.08.2019: Riga — Rundale — Nida (Litauen) (ca. 360 km)
Nach dem Fruhstiick erfolgt die Abfahrt Richtung Litauen.

Ihr erstes Etappenziel ist Rundale. In dieser Ortschaft werden Sie das prachtige, gleichnamige
Barockschloss sehen, welches auch das ,Versailles des Baltikums® genannt wird.

Etwas spéater passieren Sie die Grenze und kommen zum ,Berg der Kreuze®, einem kleinen Hugel
nordlich von Siauliai und einem katholisch gepréagten Wallfahrtsort. Aber auch Besucher, welche
keiner oder einer anderen Religion angehdren, wird dieser Ort in seinen Bann ziehen. Einer Sage
nach hat hier ein Vater, dessen Tochter erkrankt war, ein Kreuz aufgestellt, weil es ihm im Traum
geheissen wurde. Als er zurtickkehrte, war seine Tochter gesund. Seitdem bringen Pilger aus aller
Welt Kreuze zu diesem Hiuigel, ob aus Holz oder Eisen, ob gross oder klein. Auch Papst Johannes
Paul Il. besuchte Anfang der 90er Jahre den ,Berg“ und zelebrierte mit etwa 100‘000 Glaubigen eine
Messe. Lassen Sie sich von der Atmosphare dieses Ortes verzaubern.

Ihre Reise fuhrt Sie weiter auf die Kurische Nehrung, Ihrem heutigen Reiseziel.

Abendessen und Ubernachtung in Nida.

4. Tag, Dienstag 20.08.20109: Nida

Die Kurische Nehrung ist ein 98 km langer Landstreifen, von dem 52 km zu Litauen und 46 km zu
Russland gehéren. Der Name stammt aus der Ordenszeit und bezieht sich auf das Volk der Kuren.
Die Nehrung bestent aus Sandboden und hat ein reizvolles Landschaftsbild: Walder,
Heidelandschaft und riesige Wanderdtiinen, teilweise bis zu 60 m hoch. Die Grosse Dune bei Nida
ist eine der grossten Dinen Europas und wird auch die ,litauische Sahara“ genannt. Nida selbst ist
ein kleines Fischerdorf, welches aufgrund der majestatischen Sanddine bei vielen Besuchern sehr
beliebt ist.

Im Museum des Bernsteins in Nida wird die Geschichte des Baltischen Bernsteins vorgestellt: seine
Entstehung, seine Morphologie, Farbvariationen und Bernsteineinschlisse. Da kann man
Bernsteinstticke in verschiedener Grofe und Form sehen. Das grofdte Stick, das im Museum
ausgestellt ist, wiegt 3,820 Kilo.
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Sie besuchen das Thomas-Mann-Haus und konnen die Landschaft an der Kiste der Ostsee
geniessen.

Am Nachmittag erwartet Sie eine Schifffahrt entlang der Kiste Nidas.
Abendessen in einem lokalen Restaurant

Ubernachtung in Nida.

5. Tag, Mittwoch 21.08.2019: Nida — Juodkrante — Vilnius  (ca. 380 km)

Nach dem Fruhstuck fahren Sie weiter nach Juodkrante und machen eine kleine Wanderung auf
dem so genannten ,Hexenberg®, einem Hlugel mit hdlzernen Skulpturen aus litauischen Sagen und
Volksgeschichten.

Bevor die Reise weiter nach Vilnius geht, besuchen Sie Klaipeda. Sie erkunden zu Fuss die herzige
Altstadt mit ihren schmalen Strassen, altertiimlichen Zunfthdusern und dem Theaterplatz.

Auf der Durchreise machen Sie ausserdem einen Abstecher nach Kaunas. Kaunas ist die
zweitgrosste Stadt Litauens, die einst auch provisorisch Hauptstadt war. Kaunas ist fir Ihre
Textilkunst bekannt und wird Sie bestimmt mit Inrem Charme begeistern. Anschliessend fahren Sie
nach Vilnius, der Hauptstadt Litauens.

Abendessen und Ubernachtung in Vilnius.

6. Tag, Donnerstag 22.08.2019: Vilnius — Trakai — Vilnius (ca. 60 km)

Nach dem Frihstick machen Sie sich auf zu einer Erkundungstour durch Vilnius, welche an der
Mindung der Flisse Vilnia und Neris gelegen ist und aufgrund ihrer angrenzenden Walder auch als
eine ,grune Stadt bezeichnet wird. Mit ca. 557'000 Einwohner ist Vilnius die grosste Stadt des
Landes und liegt nur ca. 40 km von der weissrussischen Grenze entfernt.

Lassen Sie sich von den wichtigsten Sehenswurdigkeiten dieser baltischen Metropole beeindrucken.
Sie fahren zum Kathedralen Platz und besuchen das nahe gelegene Wahrzeichen der Stadt, die
Ruine der Burg von Gediminas, welche auf dem gleichnamigen Higel im 14. und 15. Jahrhundert
erbaut wurde. Heute existiert nur noch der einzig erhaltene Eckturm der Anlage, von dessen
Aussichtsplattform man einen tollen Blick Uber die Hauptstadt Litauens erhalt. Wieder am
Kathedralen Platz angekommen, besichtigen Sie die StanislausKathedrale, am Fusse des Hugels
gelegen und im klassizistischen Stil erbaut, mit der berihmten Kasimir-Kapelle. Im Anschluss
passieren Sie das Tor der Morgenréte, das sich am Eingang zur Altstadt in der historischen
Stadtmauer befindet und eines der wichtigsten Kultur- und Architekturdenkmaler der Stadt Vilnius
ist.

Nach der Mittagspause erfolgt die Fahrt nach Trakai, der mittelalterlichen Hauptstadt des
Grossfurstentums Litauen. Dort angekommen, machen Sie einen kleinen Spaziergang zur Inselburg
und kénnen diese bei Interesse fakultativ (auf eigene Kosten) besichtigen. Die im 15. Jahrhundert
erbaute Wasserburg liegt inmitten der malerischen Seengegend und zahlt zu den bekanntesten
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Sehenswirdigkeiten in Litauen. Die grosstenteils zerstorte Burg, wurde in den 60er Jahren durch
eine Rekonstruktion nach Originalplanen wiederaufgebaut.

Im Anschluss machen Sie sich auf den Riickweg nach Vilnius.
In einem lokalen Restaurant werden Sie heute Abend litauische Spezialitaten geniessen.

Ubernachtung in Vilnius.

7. Tag, Freitag 23.08.2019: Vilnius — Gauja Nationalpark — Sigulda (Lettland)
(ca. 400 km)

Beim Fruhstick im Hotel kénnen Sie sich fir diesen langen Tag starken. Sie machen sich auf den
Weg in Richtung Estland. Die Reise fuhrt Sie zum Gauja Nationalpark. Landschatftlich erinnert das
grine Gebiet rund um Sigulda, mit seinen roten Sandsteinfelsen, tatsachlich ein bisschen an die
Schweiz und wird daher auch  liviandische Schweiz® genannt. Sie besuchen dort die
Gutmannshéhle und die Turaida Burg, die Gedenkstatte fir die Rose von Turaida. Vor dem
Abendessen machen Sie einen kleinen Stadtrundgang durch das herzige Stadtchen Sigulda.

Abendessen und Ubernachtung in Sigulda.

8. Tag, Samstag 24.08.2019: Sigulda-Tartu-Lahemaa Nationalpark-Tallinn (Estland)
(ca. 400 km)

Nach dem Frihstick fahren Sie in den hohen Norden und begeben Sie sich in die Natur. Unterwegs
kurzer Stopp in Tartu.

Sie besuchen den Nationalpark Lahemaa. Das Naturschutzgebiet bietet den vom Aussterben
bedrohten Tierarten, wie dem Fischadler oder dem Schwarzstorch, Zuflucht. Im Nationalpark
kénnen Sie einen kleinen Spaziergang an die Ostsee unternehmen und die abwechslungsreiche
Landschaft erleben. Vielleicht entdecken Sie bei lInrem Rundgang sogar einen Elch.

Weiterfahrt in die estnische Hauptstadt Tallinn.

Abendessen und Ubernachtung in Tallin.

9. Tag, Sonntag 25.08.2019: Tallinn (ca. 25 km)

Am heutigen Tag werden Sie die Hauptstadt Estlands genauer erkunden. Tallinn weist eine
bezaubernde Mischung aus altertimlicher Tradition und modernem Stadtleben auf. Im Sommer ist
die mittelalterliche Altstadt mit ihren vielen Laden, Galerien, Souvenirgeschaften, Strassencafés und
Restaurants sehr belebt.

Der Stadtrundgang fuhrt Sie entlang der alten Stadtmauer in die Altstadt, in der Sie die Burg auf
dem Domberg, den Dom, die Alexander-Newsky-Kathedrale und das Rathaus sehen. Ausserdem
besuchen Sie die Grosse Gilde.
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Den Nachmittag haben Sie zur freien Verfligung. Schlendern Sie entlang der beeindruckenden
Stadtmauer, erkunden Sie die kleinen Laden mit Kunsthandwerk und Schmuck in der Altstadt oder
verweilen Sie in einem der zahlreichen Cafés.

Abendessen in einem lokalen Restaurant

Ubernachtung in Tallinn.

10. Tag, Montag 26.08.20109: Tallinn — Riga (Lettland) (ca. 315 km)

Nach dem Frihsttick fahren Sie mit dem Bus zurtick in Richtung Riga. Der Weg fuhrt Sie durch die
nordlichen Walder Estlands und entlang der Kiistenstrasse.

Unterwegs legen Sie im estnischen Sommerurlaubsort Parnu einen Stopp ein. Hier werden Sie eine
kleine Tour durch das historische Seebad machen und gemtlich zum Strand spazieren.

Ankunft in Riga gegen Abend.

Abendessen und Ubernachtung in Riga.

11. Tag, Dienstag 27.08.2019: Riga - Zirich
Flug: BT641 07:35-09:10 Dauer: 2:30

Sie fliegen heute zurtick nach Zirich. Die Abfahrtszeit fir den Rucktransfer an den Flughafen wird
Ihnen rechtzeitig durch unsere Reiseleitung bekannt gegeben.

Check-in und Gepackaufgabe an einem Schalter von Air Baltic. Sie erhalten am Check-in den
Boarding Pass Riga — Zurich.

Anschliessend begeben Sie sich bitte durch die Sicherheitskontrolle zu dem auf Ihrem Boarding
Pass angegebenen Ausgang (Gate).

Abflug mit Air Baltic nach Zurich. Die Verpflegung an Bord ist kostenpflichtig. Falls gewlnscht,
konnen Sie unter https://www.airbaltic.com/en/inflightmeals vorab eine Mahlzeit bestellen.

Ankunft in Zurich. Passkontrolle, Gepackentgegennahme und Zollkontrolle.

Vogele Reisen winscht Thnen eine abwechslungsreiche und schdone
Reise!
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Hoteladressen

Riga

Mercure Riga Centre Hotel
Elizabetes street 101
Riga, 1050, Lettland

Tel: +371 67 869 900

Nida

Nidos Banga
Skruzdynes g. 2
93123, Nida, Litauen
Tel: +370 4695 22 21

Vilnius

Courtyard by Marriot Vilnius
Rinktinés str.3

01103 Vilnius, Litauen

Tel: +370 5207 07 07

Sigulda

Sigulda Hotel

Pils street 6

Sigulda, 2150, Lettland
Tel: +371 67 973 157

Tallinn

Radisson Blu Hotel Olumpia
Liivalaia 33

10149 Tallinn, Estland

Tel: +372 63 15 333

Wir bitten um lhr Verstandnis, wenn
wir aus unvorhersehbaren Griinden
das Programmhotel gegen
Alternativhotel derselben Kategorie

auswechseln muiussen.

Vertretunqg vor Ort

Baltic Travel Group
31 Elizabetes Street,
Riga, LV-1011
Lettland

Tel: +371 6 722 84 28

Notfallnummer
Iveta Hagena (Deutschsprachig)
Tel: +371 2 631 31 06

Weitere Auskiinfte

VOGELE REISEN

Tel. +41 (0)43 960 86 10 Bulrozeiten

Tel. +41 (0)79 207 77 99 ausserhalb der
Blrozeiten

AM FLUGHAFEN ZURICH
Tel. +41 (0)43 816 67 07 Ticketpoint 365 Tage,
05:00 Uhr — 21:00 Uhr
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Wichtige Hinweise flr lhre Reise

Abfahrtszeiten und Transfers
Die genauen Einfindungs- und Abfahrtszeiten werden lhnen von der Reiseleitung rechtzeitig
mitgeteilt. Bitte beachten Sie diese verbindlichen Informationen.

Betreuung

Unsere erfahrene Vogele Reiseleitung begleitet Sie die gesamte Rundreise ab Zurich. Die
Reiseleitung steht Ihnen fur Fragen oder Unklarheiten zur Verfligung und berét Sie gerne. Zuséatzlich
werden Sie von einem lokalen, Deutsch sprechenden Reisefuihrer betreut, von dessen
hervorragenden Ortskenntnissen Sie besonders profitieren kdnnen.

Einreise / Ausreise
Fur die Einreise in die baltischen Staaten bendtigen Schweizer Staatsbirger eine gultige
Identitatskarte oder einen gultigen Reisepass.

Staatsangehorige anderer Lander und Staatenlose bitten wir, sich bei der zustandigen Botschaft
Uber die Einreiseformalitaten zu informieren. Sie kénnen sich bei uns nach den Adressen der
zustandigen Konsulate erkundigen.

Wir moéchten Sie darauf aufmerksam machen, dass Sie fiur die Beschaffung der notwendigen
Reisepapiere grundséatzlich selbst verantwortlich sind.

Falschungen

Ab den 1. Juli 2008 traten diverse Gesetzesanderungen in Kraft, mit welchen eine wirksamere
Bekampfung von Falschungen und Piraterie erfolgen soll. Das heisst: Der private Import von Design-
und Markenfélschungen ist in der Schweiz verboten. Beim Grenzubertritt kann der Zoll gefalschte
Waren einziehen, auch wenn es sich dabei um kleine Mengen zum ausschliesslich privaten
Gebrauch handelt.

Feedback

Kunden deren E-Mail-Adresse wir in unserer Vogele-Kundendatenbank gespeichert haben,
erhalten automatisch drei Tage nach Ruckkehr von der Reise eine E-Mail. Wir bitten Sie uns das
Feedback zur Reise online — auf unserer Internetseite (http://www.voegele-
reisen.ch/qualitaetsrueckmeldung) — abzugeben. Fur die Anmeldung bendétigen Sie Ihre Kunden-
und Bestatigungsnummer gemass lhrer Buchungsbestéatigung. Kunden, von denen wir keine E-
Mail-Adresse in unserer Kundendatenbank hinterlegt haben, erhalten den Feedbackbogen vor der
Abreise per Post mit den Reiseunterlagen zugeschickt. Selbstverstandlich kénnen Sie uns Ihr
Feedback ebenfalls unter dem oben genannten Link abgeben. Generell freuen wir uns tber Ihr
Feedback und bedanken uns bei Ihnen im Voraus, dass Sie sich die Zeit nehmen. Bitte beachten
Sie, dass Ihr Feedback lediglich fir allgemeine RulUckmeldungen gilt. Konkrete
Reklamationsschreiben missen per Brief an unseren Kundendienst gesandt werden.

Vogele Reisen ist auch auf Facebook! Wenn Sie auf keinen Fall unsere aktuellen Angebote,
Reisetipps, Informationen oder Wettbewerbe verpassen mdchten, dann klicken Sie jetzt unter
www.facebook.com/voegelereisen auf gefallt mir.

Flugsicherheit, Gepadck und Handgepack
Bitte beachten Sie die Gepackregelungen im beigelegten Flyer vom Flughafen Zrich.
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Die im Duty-Free gekauften Glter, mussen ebenfalls in einem verschweissten Plastikbeutel
mitgefuhrt werden, der erst am Zielort gedffnet werden darf. Bei Umsteigefliigen bitten wir Sie die
Bestimmungen des jeweiligen Landes zu berlcksichtigen!

Sicherheitskontrollen am Flughafen Zurich

Am Flughafen Zirich wird die Sicherheitskontrolle mit hoher Qualitat und Grundlichkeit ausgefuhrt.
Um Wartezeiten zu reduzieren, wird auf die Unterstiitzung der Reisenden gezahlt. Hier finden Sie
einige Informationen zur optimalen Vorbereitung auf den Kontrollprozess.

Sicherheitskontrolle fiir Reisegepack

Bevor Ihr aufgegebenes Reisegepack in das Flugzeug verladen wird, muss es Uberprift werden.
Die Sicherheitskontrolle fir das Gepéack findet nach dem Check-in in einem Gepacksortiersystem
statt. In Einzelfallen muss fur die Sicherheitskontrolle das Gepack gedffnet werden. Diese wird dann
von einem Spezialisten im Beisein des Passagiers vorgenommen.

Beim Ubertritt in den Passagierbereich ("Boardingkartenkontrolle”) wird lhre Bordkarte tberpriift.
Bitte zeigen Sie diese an der Kontrolle unaufgefordert vor.

Personen- und Handgepackkontrolle
Sie und Ihr Handgepack werden hier auf verbotene Gegenstande kontrolliert. Spitze Utensilien wie
Nagelscheren, Taschenmesser etc. dirfen NICHT im Handgepack mitgefuhrt werden!

Bereiten Sie sich bitte wie folgt vor:

Verstauen Sie metallische Gegenstdnde wie zum Beispiel Geld, Schlissel, Handy, iPod,
Fotoapparat usw. in lhrer Tasche oder transportieren Sie sie in Ihrer Jackentasche. Sie missen
diese Dinge nicht extra auspacken.

In die bereitstehenden Kunststoffooxen legen Sie bitte folgende Gegenstande:

« Laptop ohne Tasche in eine separate Box

« Uberbekleidung wie Mantel, Jacken, Sakkos, etc. in die nachste Box.

« Handtaschen und alle Teile, die in die Box passen legen Sie dazu.

» Die Boxen bitte nicht tberftllen.

» Sie kdbnnen mehrere Boxen benutzen.

» |hr gesamtes Gepdack, welches nicht in eine Box passt, legen Sie auf das Rollband des
RoOntgengerates.

+ Teilweise wird verlangt, die Schuhe oder den Girtel auch auszuziehen und ebenfalls auf das
Rollband zu legen.

» Nach Aufforderung des Personals durchschreiten Sie die "Tor Sonde". Bei einem Alarm ist eine
Nachkontrolle in einer Kabine notwendig.

« Danach kénnen Sie Ihr Gepack wieder entgegennehmen.

Unter Umstanden kann eine Nachkontrolle bei Ihrem Gepackstiick notwendig sein. Dazu 6ffnen Sie
bitte Ihr Gepéack, damit der Mitarbeiter die Kontrolle durchfiihren kann. Es kann auch eine zuséatzliche
Kontrolle von Gegenstanden in einem separaten Raum notwendig sein. Zum Schluss stellen Sie
bitte Ihre Boxen wieder auf den Stapel.

Wenn Sie Trager eines Herzschrittmachers, shunt- oder ventil-versorgt sind (z.B. Hydrocephalus)
teilen Sie dies bitte vor Durchschreiten der "Tor Sonde" einem Mitarbeiter an der Kontrollstelle mit.

Bitte beachten Sie, dass Sie bei Air Baltic in der Economy-Class im Regelfall maximal 1 Gepackstiick
a 20 kg mitfahren durfen, plus 8 kg Handgepack. Es darf den Umfang von 55 x 40 x 20 cm nicht
Uberschreiten. Jedes weitere Kilo muss beim Check-in bezahlt werden (sehr teuer)! Beachten Sie
hierzu bitte auch die Informationen auf der Homepage der Fluggesellschaft www.airbaltic.com.
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Kontrollieren Sie lhre Gepacksticke nach jeder Entgegennahme am Flughafen vor Verlassen des
Zollbereiches. Sollten Sie Beschadigungen feststellen, missen Sie diese unmittelbar am Flughafen
vor der Zollkontrolle bei der zustéandigen Fluggesellschaft melden und dafir einen entsprechenden
Rapport erstellen lassen. Spatere Reklamationen werden von den Fluggesellschaften nicht mehr
akzeptiert und kdnnen von uns nicht tbernommen werden.

Fur den Fall, dass Ihr Gepack am ersten Tag nicht ankommt empfehlen wir im Handgepéck immer
Ersatzwéasche fir eine Ubernachtung mitzunehmen!

Bitte nehmen Sie alle wichtigen Medikamente, Wertsachen, Bargeld, Papiere und Fotoapparat
ins Handgepack!

Seit Ende Oktober 2016 verbieten diverse Airlines die Mithahme des Samsung Galaxy Note 7. Das
Gerat darf weder im Handgepack noch im aufgegebenen Gepack mitgefiihrt werden.

Foto- / Filmmaterial
Wir empfehlen lhnen, Foto- und Videomaterial im Handgepéack mitzunehmen.

Hinweise und Tipps

Wir empfehlen Ihnen jeweils eine Kopie von allen Ihren wichtigen Unterlagen und Dokumenten (wie
z.B. Pass, Krankenkassenausweis, Nummer bei Verlust der Kreditkarte etc.) als Sicherheit mit sich
zu tragen oder an einem sicheren Ort aufzubewahren.

Kleidung und wichtige Utensilien

Wir empfehlen Ihnen die Mithahme von bequemer, sportlicher Kleidung, am besten aus Naturfasern,
aber auch etwas langarmliges, wie Strickjacke, Pullover und Hose sowie einer wind- und
wasserfesten Jacke, gutem Schuhwerk und einem Regenschirm sowie eines Miuckensprays, sodass
man gut fir wechselhafte Bedingungen ausgeriistet ist. Sollten Sie ein Bad in der Ostsee (Kurische
Nehrung) planen, so ist die Mithahme von Badeutensilien ebenfalls ratsam.

Klima

Die Durchschnittstemperatur liegt im Baltikum, je nach Lage, bei ca. 15-20 C°; in Estland ist es etwas
kuhler als in Litauen. Am Abend kann es teilweise stark abkihlen. An der Kiiste geht oftmals auch
ein Wind.

Medikamente

Es ist empfehlenswert, dass Sie lhre gewohnten Medikamente gegen Schmerzen, Ubelkeit,
Magenbeschwerden und Durchfall mit sich fihren. Sollten Sie lebensnotwendige oder
rezeptpflichtige Medikamente bendtigen, so ist es wichtig, dass Sie diese stets griffbereit haben und
Sie auch lhre Reiseleitung davon in Kenntnis setzen. Ein von lhrem Arzt oder Apotheker
ausgestelltes Rezept, welches zumindest in Englisch oder in der Sprache des jeweiligen
Reiselandes angepasst ist, kénnte im Ernstfall von grossem Nutzen sein.

Nebenkosten

Im Vergleich der drei Lander untereinander sind die Kosten in Litauen am niedrigsten und in Estland
am hdchsten, dennoch ist im gesamten Baltikum das Preisniveau im Durchschnitt geringer als in
der Schweiz.

Programmanderung
Programm- und Hotelanderungen wéahrend lhrer Reise sind nicht vorgesehen, bleiben jedoch
vorbehalten.
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Bitte beachten Sie, dass die Durchfiihrung der Ausfliige von &usseren Einflissen wie Witterung,
Feiertagen und Saisonalitaten abhéngig ist. Es kann vorkommen, dass die Ausflige nicht in der
Reihenfolge durchgefiihrt werden kénnen, wie in diesem Programm beschrieben. Wir bitten Sie
dafir um Verstandnis.

Die Reiseleitung wird Sie im Falle einer Anderung rechtzeitig informieren.

Reisehinweise

Das Eidgenossische Departement fur auswartige Angelegenheiten EDA veroffentlicht regelmassig
Informationen dber Lander, in denen allfallige sicherheitspolitische oder andere hdhere Risiken
bestehen. Die Richtlinien kdnnen tber das Internet unter www.eda.admin.ch abgerufen werden.

Sprache

Die Landessprache in Litauen ist Litauisch, in Lettland Lettisch und in Estland Estnisch. In allen drei
Landern wird teilweise auch Russisch gesprochen. In den Ballungszentren und Hotels wird oftmals
auch Englisch oder sogar Deutsch gesprochen.

Stromnetz
Die Stromspannung betragt in der Regel 220/230 Volt. Sie brauchen einen Reise Adapter fur
zweipolige Steckdosen.

Telefon
Von Telefonzellen aus sind Ferngesprache haufig preiswerter als vom Hotel aus.

Falls Sie von lhren Angehorigen oder Ihrem Arbeitgeber in dringenden Féllen nicht telefonisch
erreicht werden konnen, empfehlen wir diesen Personen, sich mit unserem Biro in Zirich in
Verbindung zu setzen, wo wir ihnen bei der Kontaktaufnahme behilflich sein werden (Tel.: +41 (0)43
960 86 10).

Sollten Sie aus irgendeinem Grund Schwierigkeiten haben, den Flughafen rechtzeitig zu erreichen,
informieren Sie bitte folgende Stelle(n):

VOGELE REISEN
Tel. +41 (0)43 960 86 10  Blrozeiten
Tel. +41 (0)79 207 77 99 ausserhalb der Burozeiten

AM FLUGHAFEN ZURICH
Tel. +41 (0)43 816 67 07  Ticketpoint 365 Tage,
05:00 Uhr — 21:00 Uhr

Falls Sie lIhr Mobiltelefon mitnehmen, kontaktieren Sie bitte vor Abreise Ihren Netzanbieter, der
Ihnen detaillierte Informationen zu lhrem Abonnement und der Netzabdeckung geben kann. Wir
empfehlen Ihnen das Datenroaming von Ihrem Mobiltelefon im Ausland auszuschalten, da diese in
der Regel mit hohen Kosten verbunden sind. Weitere Information erhalten Sie von lhrem
Netzanbieter.
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Trinkgelder

In Restaurants ist das Trinkgeld, das heisst der Service prinzipiell im Preis inbegriffen. Kellner und
Taxifahrer gibt man dennoch Ublicherweise ein Trinkgeld von ca. 10% der Rechnungssumme. Fur
den Busfahrer empfehlen wir EUR 1.- bis 2.- und fuir den lokalen Reiseleiter EUR 2.- pro Person und
Tag.

Trinkgelder sind grundséatzliche eine freiwillige Leistung. Wir geben Ihnen mit den
ausgewiesenen Angaben nur eine ungeféhre Richtlinie bzw. Empfehlung, welche wir mit der
ortlichen Agentur verglichen haben.

Trinkwasser
Das Leitungswasser ist fast tberall problemlos trinkbar.

Versicherung

Die Annullierungskosten- und Assistanceversicherung wurde Ihnen in Rechnung gestellt, sofern Sie
nicht ausdricklich darauf verzichtet haben. In der Assistanceversicherung ist keine
Gepéackversicherung eingeschlossen. Eine Auslandskrankenversicherung ist ebenfalls nicht
eingeschlossen. Bitte klaren Sie bei Ihrer Krankenkasse ab, ob Sie einen Auslandsschutz
abgeschlossen haben.

Bitte lesen Sie dazu die Versicherungsbestimmungen in Ihrer Police nach. Die entsprechende Police
liegt Ihrer Buchungsbestatigung/Rechnung bei und sollte sorgfaltig aufbewahrt werden. Sollten Sie
z.B. Uber einen ETI-Schutzbrief des TCS oder eine Intertours-Winterthur Versicherung verfiigen,
gelten die Bestimmungen und Leistungen lhrer eigenen Versicherung. Uberprifen Sie in diesem
Fall, ob Sie ausreichend versichert sind.

Wahrung
Die Landeswahrung in Estland, Lettland und Litauen ist der Euro (EUR)

1 CHF =0.88 EUR
1 EUR =1.10 CHF (Stand Anfang Juli 2019)

Als Zahlungsmittel werden fast alle gangigen Kreditkarten akzeptiert, besonders in Hotels,
Restaurants und Geschaften. Die Bargeldabhebung an Geldautomaten mit Maestro-Symbol ist
meist in grésseren Stadten und Touristenzentren maoglich. In vielen européaischen Landern ist es
auch maglich, in Geschéaften mit der ec-/MaestroKarte zu bezahlen. Das Mithehmen der Traveller
Cheques fiir die Bezahlung wird in diesen drei Landern nicht empfohlen. Wir empfehlen Ihnen Euro
in bar mitzunehmen.

Wertsachen
Bewahren Sie lhre Wertsachen immer unter Verschluss (Hotelsafe) auf. Weder das Hotel noch die
Reiseleitung kann bei Verlusten die Verantwortung tbernehmen.

Zeitverschiebung
Die Zeitdifferenz zwischen der Schweiz und den Baltischen Staaten betragt plus 1 Stunde.
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Personliche Notizen:
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